Informatie over externe begeleiding kalverhouderij voor procesbegeleiders

In dit document leest u meer over de externe begeleiding voor kalverhouders en de rol van de vab-
aangesloten en BAS-geregistreerde procesbegeleider. Meer details over de externe begeleiding leest u ook
in “Toelichting traject (externe) begeleiding voor rode bedrijven” op www.kalversector.nl. Aan dit
informatieve document kunnen geen rechten worden ontleend, de documenten behorend bij de
kwaliteitsregeling Vitaal Kalf zijn leidend.

Voor vragen kunt u contact opnemen met Stichting Brancheorganisatie Kalversector (SBK) via
info@kalversector.nl of 088-9984325.

Voor wie is externe begeleiding?

Bedrijven die deelnemen aan de kwaliteitsregeling Vitaal Kalf worden tweemaal per jaar gebenchmarkt op
hun antibioticagebruik. Bij deze benchmark wordt hun gebruik vergeleken met andere vleeskalverbedrijven
in dezelfde categorie (blank, rosé start, rosé afmest en rosé gesloten). Dit wordt gedaan door alle geleverde
diergeneesmiddelen in een bepaalde periode in combinatie met het aantal aanwezige dieren uit te drukken
in DierDagDoseringen (DDD). De Autoriteit Diergeneesmiddelen (SDa) stelt de benchmarkwaardes vast?.
Voor elke categorie bedrijven is een streefniveau (groen) en een actieniveau (rood) vastgesteld. De
hoogstscorende bedrijven in een categorie die structureel in het actieniveau zitten worden aangeschreven
voor de externe begeleiding.

Wat is de opzet van de externe begeleiding?

Na aanschrijving starten deze bedrijven met intensiever samenwerken in de huidige driehoek
(kalverhouder, dierenarts, vertegenwoordiger), aangeduid met adviesteam. Indien dit tot onvoldoende
resultaat leidt moet een procesbegeleider worden ingeschakeld, aangeduid met expertteam. Door deze
opzet starten er elke aanschrijfperiode een beperkt aantal bedrijven met een procesbegeleider.

De procesbegeleider heeft als rol het begeleiden van de driehoek bij het reduceren van het
antibioticagebruik. In de “toelichting traject (externe) begeleiding voor rode bedrijven” staat de werkwijze
verder beschreven.

Welke eisen zijn gesteld aan de procesbegeleider?

De aangeschreven kalverhouder kiest (samen met de driehoek) een externe procesbegeleider uit
aangesloten bij de Vereniging Agrarische Bedrijfsadviseurs (vab). De procesbegeleider voldoet (minimaal)
aan de volgende criteria:

e Lidmaatschap van de vab

e BAS-erkenning op aandachtsgebied E1 (persoonlijke ontwikkeling van ondernemer en zijn bedrijf) of E2
(horizontale samenwerking).

Welke tools zijn er beschikbaar voor de procesbegeleiding?

Zoals in het toelichtende document ook benoemd zijn er verschillende tools die regulier gebruikt worden in
de kalverhouderij. Dat zijn het bedrijfsgezondheidsplan (BGP) en de uitgebreide checklist voor
veelgebruikers?. Door de WUR is tussen 2016 en 2022 onderzoek gedaan naar de Kritische Succesfactoren®
van hoog- en laaggebruikers van antibiotica. Een van de tools ontwikkeld in de onderzoeken is een

1 https://www.autoriteitdiergeneesmiddelen.nl/nl/benchmarken/benchmarking-dierhouders
2 Beide documenten zijn te vinden op https://www.kalversector.nl/formulieren-vitaal-kalf/
3 De laatste KSF rapportage gericht op externe begeleiding is te vinden op https://edepot.wur.nl/576894
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ondernemersscan. Deze scan is te vinden op https://www.wur.nl/nl/onderzoek-
resultaten/onderzoeksprojecten-Inv/soorten-onderzoek/kennisonline/ksf3-vleeskalveren.htm.

Deze scan is zoals omschreven in het onderzoek is een hulpmiddel om op basis van de meest opvallende
antwoorden van de driehoeksleden:

- Inzicht te geven over het functioneren en samenwerking in de driehoek;
- leders ‘eigen beeld’ van zijn/haar kernkwaliteiten;
- De kernkwaliteiten van de mede-driehoeksleden;

Onder andere aan de hand van deze informatie wordt de begeleiding vorm gegeven door de
procesbegeleider.
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